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הנדון: תחזוקת מוצר Mvs Quick-Ref במשרד החינוך – חוות דעת

1. משרד החינוך משתמש במוצר זה ככלי עזר לפענוח (Quick Reference) במחשבי IBM MF.  
3.
המשרד מבקש לקבל שירותי תחזוקה למוצר זה. התחזוקה יכולה להינתן רק ע"י ספק מורשה של היצרן (שיקגו סופט).
4. חברת בני טל שיווק פתרונות תוכנה (1999) בע"מ מייצגת בלעדית של היצרן בארץ והיא הספק היחיד שיכול לתת שירותי תחזוקה למוצר זה.
5. לפיכך חברת בני טל שיווק פתרונות תוכנה (1999) בע"מ הינה הספק היחיד למתן שירות זה.
בברכה, 
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